國立體育大學99年度第1次電算中心會議紀錄
1、 時間：99年1月28日(星期四)上午九點
2、 地點：行政教學大樓電算中心403會議室

3、 主席：施碧霞主任  


紀錄：王永彰

4、 出席人員：如簽到表

5、 主席致詞：

6、 報告事項：(請參閱附件一：業務報告)

1、 資訊服務組：

2、 網路系統組：

7、 提案討論：

提案一：










提案單位：電算中心網路系統組
案由：本年度業務費使用規劃，提請討論。(三十分鐘)

說明：本年度經常門總經費3,227,000元，己採購軟體1,972,186元，剩餘1,254,814元，經兩組初步討論後，列出本年度預採購項目，並於年中過後，依經費剩餘狀況，執行如下採購項目。
預計採購項目：
1. 資訊安全導入工作經費：三年十萬元。(教育部資訊安全規定，分三年，第一年為四萬元，第二年為三萬元、第三年為三萬元付清)

2. ISMS文件管理系統：詢價中。

3. 防毒牆的授權費用：二十萬元/年(教育部資訊安全規定)

4. Adobe Acrobat 9.0：二十套

5. windows作業系統與備份軟體：資訊服務組編列，每年年底用業務費用餘款採購適當數量的授權，無法事先編列預算。

6. 網路維護案費用：十萬元到三十萬元。

7. SystemLog伺服器：詢價中。

已規劃採購項目：
1：SPSS、2：微軟授權軟體、3：防毒軟體、4：EndNote、5：垃圾郵件、6ScanMail，總金額：1,972,186元
決議：

1、 Adobe Acrobat之採購列為最低優先順序。

2、 防毒牆之授權費用，請防毒牆廠商至中心報告防毒牆之功能與現有之入侵防禦系統之差異。以供中心評估是否做為採購依據。

3、 詢價完成後，再予以列優先順序採購。
8、 臨時動議
1. 資訊安全稽核時程：三月底內部稽核，四月底五月初內部稽核、六月底七月初由稽核機構稽核、九月底第二次稽核。
2. 線上報修系統：擬再請資訊服務組設計線上報修系統，以符合本中心需求。

3. Adobe Acrobat：僅安裝在圖書館公開查詢電腦、櫃檯電腦與電算中心部份電腦，並且將轉成PDF的方式、Adobe Acrobat的使用授權與使用方式等，公開在FAQ上。中心一律不外借Adobe Acrobat。
4. 會議紀錄公開方式：去除會議內容中關於產品的敏感資訊，再予以公佈。

5. 各單位行政電腦升級原則：請各單位由每年的行政費用自行支應，中心不便提供電腦零件升級行政電腦。

6. 中心每位同仁差旅費限制在一年5000元內，以適度控制經常門支出。
7. 軟體光碟借用要點：

· 終止CDTower服務：因目前軟體檔案越趨龐大，透過CDTower系統安裝軟體，容易發生錯誤。故取消CDTower線上安裝軟體的服務

· 借用對象：不借學生，學生需要光碟軟體請至電腦教室自己燒系統燒錄所需光碟，教職員工至本中心或請學生借用軟體光碟，需帶該名教職員之相關證件，填寫申請表後，押證件借用。

· 借用軟體：學生可自行燒錄Office、Windows、SPSS光碟，教職員可以至電算中心借授權光碟使用。
9、 主席裁示
10、 散會：十一點三十分。
國立體育大學99年度第1次電算中心會議議程
1、 時間：99年1月28日(星期四)上午九點
2、 地點：行政教學大樓電算中心403會議室

3、 主席：施碧霞主任  


紀錄：王永彰

4、 出席人員：如簽到表

5、 主席致詞：

6、 報告事項：(請參閱附件一：業務報告)

1、 資訊服務組：

2、 網路系統組：

7、 提案討論：

提案一：










提案單位：電算中心網路系統組
案由：本年度業務費使用規劃，提請討論。(三十分鐘)

說明：本年度經常門總經費3,227,000元，己採購軟體1,972,186元，剩餘1,254,814元，經兩組初步討論後，列出本年度預採購項目，並於年中過後，依經費剩餘狀況，執行如下採購項目。
預計採購項目：
1. 資訊安全導入工作經費：三年十萬元。(教育部資訊安全規定，分三年，第一年為四萬元，第二年為三萬元、第三年為三萬元付清)
2. ISMS文件管理系統：詢價中。

3. 防毒牆的授權費用：二十萬元/年(教育部資訊安全規定)

4. Adobe Acrobat 9.0：二十套

5. windows作業系統與備份軟體：資訊服務組編列，每年年底用業務費用餘款採購適當數量的授權，無法事先編列預算。

6. 網路維護案費用：十萬元到三十萬元。

7. SystemLog伺服器：詢價中。

已規劃採購項目：
1：SPSS、2：微軟授權軟體、3：防毒軟體、4：EndNote、5：垃圾郵件、6ScanMail，總金額：1,972,186元
8、 臨時動議
9、 主席裁示
10、 散會：
附件一：業務報告：
第一部份：資訊服務組：

1. VMware虛擬伺服器，因磁碟陣列毀損造成以下各項服務終止：
(1) 黃雲龍老師：專案研究網站
(2) 許志文老師：師培中心Moodle、SharePoint等，三部虛擬主機服務
(3) 陳五洲老師：SharePoint教學網站
(4) 研發處：IPMAP教師專利管理網站
(5) 總務處保管組：財產管理系統
(6) 總務處出納組：薪資查詢系統
(7) 學務處：學生請假系統
(8) 通識課程網頁設計作業網站
2. 刀鋒伺服器組第一批次採購，已完成下單，預計於2月中旬到貨，農曆年後進行安裝與測試。（請廠商協助，協調原廠是否可提前交貨）。
3. 教職員電子郵件伺服器，因磁碟陣列卡故障。考慮該設備使用年限將近，待刀鋒伺服器組交貨後，將電子郵件伺服器轉移至新硬體，並升級為Exchange Server 2010。
目前正運用VMware虛擬伺服器系統將之前以CDP備份的電子郵件系統，恢復正常運作中。
4. 網路磁碟機(NAS)因時常當機，造成使用者不便。為提升穩定性及服務的永續。規劃另採購網路磁碟機(QNAP，威聯通)替代原有HP NAS。
5. 秘書室文書組—公文系統，因系統安全性及系統完整性已發生問題，廠商建議另安裝一部新伺服器並變更IP位址。目前已完成安裝於刀鋒伺服器上，供廠商設定及資料移轉，待設定完成再變更DNS網址指向設定即可。
6. 99年度微軟CA及SPSS採購業已完成驗收程序。
7. 校務資訊系統整合及民國百位數修正案驗收測試中。
資訊系統維護次數統計
	名稱
	新增/修改功能說明

	薪資系統
	99.01.25  1.0.0.296~7

· 修正電子媒體申報匯出200Bit電子檔格式

99.01.22  1.0.0.295

· 修改教職員薪資報表欄位表格呈現問題

99.01.21  1.0.0.294

· 修正年月所得計算錯誤問題

99.01.21  1.0.0.293

· 修正月所得計算其它所得(S28)參數設定問題

· 月報表格式呈現問題

99.01.20  1.0.0.292

· 修正電子媒體申報匯出200Bit電子檔格式

99.01.19  1.0.0.291

· 新增其它所得(政府補助款)表單及人員搜尋表單

· 修改每日薪資合併、月所得匯整、月所得報表、電子媒體申報資料匯整

99.01.18  1.0.0.290

· 修改年所得統計錯誤(編制內人員及專案人員身份重複所得計算會少的問題)。

99.01.15  1.0.0.289

· 修改年終(考績)獎金報表，退休人員年終獎金呈現在職人員資料，已修復完畢。

99.01.11  1.0.0.288

· 修改教職員基本資料，以姓名搜尋時，離職註記及離職日期未顯示問題。

· 年終獎金人員匯入新增全退休(一次領全額退休金者)，亦不呈現於人員搜尋資料中。

	教師資訊系統
	1. 修正981 SB443 無法輸入成績問題。

	註冊繳費系統
	1. 新增匯出財稅中心學生繳費資料功能

	資料庫欄位
	1. 修正981 969023 選課資料檔欄位錯誤問題
2. 修正操行系統人為操作失誤，寫入資料庫之操行基本分數。


第二部份：網路系統組：

1、網路業務

1-1：網路設備維護案：洽詢網路維護廠商提供相關保固服務，簽約期間為一年約由三月至明年三月。
1-2：網路備援線路規劃部份：待遠傳電信回覆相關費用資料，再依該資料簽文會總務處，協調後續作業。
1-3：機房作業：

機房網路交換器納入管理網段：剩下三個交換器尚未完成。
1-4：宿網維修問題記點處理原則：駐點工程師反應學生會不遵守網路設定規定，導致宿舍網路問題，規畫與FAQ結合，請學生確認有依電算中心規定完成網路設定，若未完成還報修，即計點處理，超過二點後，即處份斷網一天。
1-5：P2P管制：由原本時段管制改為全時段管制，並建立P2P使用申請辦法與後續問題之處理原則。管制開始時程：2月5日開始。
1-6：行政大樓IP修改：192網段更換211網段時程：3月1日至3月31日。
1-7：資訊安全：

A：環控系統：己與廠商討論規劃中。
B：SystemLog伺服器：規劃採購該設備，定期備份網路設備與重要資訊系統之log紀錄。
C：ISMS文件管理系統：規劃透過ISMS文件管理系統，節省紙張使用並有效管理文件版本。
2：電腦教室業務

2-1：規劃自助式印表機影印機系統：與京年升公司討論，協助營繕組採用卡片式影印列印系統，中央控管儲值卡片方式，取代己經倒閉的影印機公司服務。
2-2：工讀生簽到方式變更：規劃改採用網誌(blogspot)的方式，改善過去使用電子郵件簽到的問題，並且暫時規劃整點簽到的方式，確認工讀生有到班。
2-3：工讀生值班查勤方式：規劃將監視系統顯示器設置在櫃檯上，方便抽調值班錄影帶資訊查勤。一小時中有超過二十分鐘不在座位上，即扣除該小時鐘點費用。
2-4：維修案件統計
	國立體育大學電算中心 報修統計表-依問題類型

	報修日期區間: 20100101至20100128
問題類型: 所有    申請單位: 00所有

	問題類別
	 件數

	 網路不通
	21

	 個人電腦
	13

	印表機
	4

	軟體
	2

	其他
	6

	總件數
	46


3：行政業務：

3-1：建置「萬事答」FAQ網站：透過Google協作平台建立FAQ網站，可以透過工讀生和駐點工程師編輯該網站資料。網址：http://sites.google.com/site/ntsuccfaq/
3-2：建置「中心日誌」管理網站：透過Google協作平台建立「中心日誌」，分享中心內部管理相關資訊。需授權才可閱讀。網址：http://sites.google.com/site/ntsucclog/
3-3：建立統一標準電子郵件：駐點工程師與工讀生改由電算中心統一配發Gmail，方便人員替換時，電子郵件系統不用一直更改，並透過中心工作日曆，提醒工作內容與時間。

3-4：建立工作稽核表：紀錄工讀生與駐點工程師的工作問題與改善措施。位址：中心日誌->中心業務->工作稽核表。
3-5：建立免費簡訊通知機制：維修案件中的學生手機一直無法聯絡問題，由駐點工程師傳送免費簡訊的方式，聯絡報修學生處理。

3-6：建立「電腦教室授課教師通訊錄」與作業方式：電腦教室老師來自各系所辦，中心同仁與上課學生不清楚老師聯絡方式，因此建立本通訊錄與作業方式，以便上課同學聯絡授課老師。位址：萬事答->聯絡方式->電腦教室授課教師通訊錄。
3-7：年度資本門預算規劃：資料後附。
3-8：其他相關資料
	年
	月
	日
	大事紀要

	2010
	1
	14
	統一電子郵件帳號系統：建立十組工讀生電子郵件和二組駐點工程師電子郵件，達到換人不換帳號的目的。以便未來做管理。

	2010
	1
	15
	建立萬事答(FAQ常見問答集)：http://sites.google.com/site/ntsuccfaq/

	2010
	1
	15
	建立電腦教室授課教師通訊錄與作業方式，方便學生聯絡電腦教室授課教師

	2010
	1
	18
	電算中心由技士王永彰參加教育部98學年度大專校院校務行政e化專題演講暨觀摩系列研討會-綠色、雲端、機房資安

	2010
	1
	19
	行政會議通過-國立體育大學資訊發展暨安全委員會設置辦法-第二條：本委員會置主任委員一人，由副校長兼任。置「資訊安全長」一人，由主任秘書擔任。

	2010
	1
	19
	校務會議通過-國立體育大學資訊發展暨安全委員會設置辦法-第二條：本委員會置主任委員一人，由副校長兼任。置「資訊安全長」一人，由主任秘書擔任。

	2010
	1
	19
	電算中心由技士王永彰與鄭凱鴻參加「政府資通安全防護巡迴研討會」

	2010
	1
	20
	運科所機櫃與伺服器儲存設備移入電算中心電腦機房，切原有VLAN210網段使用

	2010
	1
	21
	規劃自助式印表機影印機系統-卡片式、中央控管式，協助總務處園管組與圖書館設置，含電腦教室。(京年升電腦公司)

	2010
	1
	25-28
	建立中心日誌管理頁面：http://sites.google.com/site/ntsuccfaq/

	2010
	1
	28
	中心會議-98年第9次電算中心會議













































































